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중소기업공제기금

홈페이지 이용 매뉴얼



□ 지역별 문의처

지역본부·지부
전화번호
(팩스)

주소 우편번호

고객센터 1666-9988(2번)

여의도(본부)
02-2124-3114
02-761-1345

서울특별시 영등포구 은행로 30 (여의도동) 본관 07242

서울지역본부
02-2124-4387
02-761-6425

서울특별시 마포구 성암로 189 (상암동) 
중소기업DMC타워 20층

03929

부산·울산지역본부
051-861-9360
051-637-2066

부산광역시 연제구 중앙대로 1138(연산동 586-7) 
중소기업중앙회 (8층) 

47519

대구·경북지역본부
053-524-2110
053-524-2117

대구광역시 달서구 달구벌대로 1487 
(용산동 268-5)  대구 중소기업명품관 3층

42637

광주·전남지역본부
062-955-9966
062-951-9966

광주광역시 광산구 하남산단8번로 177 (도천동) 
광주광역시 경제고용진흥원 3층

62243

대전·세종·충남지역
본부

042-864-0901
042-864-0902

대전광역시 서구 둔산서로 47
중소기업중앙회 (2층)

35234

인천지역본부
032-437-8705
032-437-8708

인천광역시 미추홀구 미추홀대로 694 (주안동)  
교보생명빌딩 7층

22140

경기지역본부
031-254-4833
031-259-7810

경기도 수원시 영통구 광교로 107 (이의동 906-5) 
경기도경제과학진흥원 10층

16229

강원지역본부
033-241-0010
033-241-0015

강원도 춘천시 춘천로19 (온의동) 
강원도향토공예관 3층

24364

충북지역본부
043-236-7080
043-236-7084

충청북도 청주시 흥덕구 풍산로 50 (가경동) 
충청북도기업진흥원 5층

28399

전북지역본부
063-214-6606
063-214-5166

전북 전주시 완산구 홍산로 276(효자동3가 1525-2) 
전주상공회의소 5층

54969

경남지역본부
055-281-2301
055-212-1170

경상남도 창원시 성산구 원이대로 362 4층
(대원동) 창원컨벤션센터 401호

51408

경기북부지역본부
031-851-0164
031-851-2862

경기도 양주시 평화로 1215(산북동)
경기섬유지원센터 205호

11497

제주지역본부
064-758-8579
064-757-5673

제주특별자치도 제주시 신대로 64
건설회관 9층

63125

울산공제사업센터
052-283-4323
052-700-8006

울산광역시 북구 산업로 915(연암동) 
울산경제진흥원 5층

44248

천안공제사업센터
041-622-3823
041-622-3826

충청남도 천안시 서북구 동서대로 163 (성정동) 
충남타워(천안고용센터)901호

31110

부천공제사업센터
032-326-2432
032-234-2813

경기도 부천시 오정구 삼작로 22 (삼정동) 
부천테크노파크1단지 관리동 4층

14501

안산공제사업센터
031-492-2575
031-492-2594

경기도 안산시 단원구 광덕대로 193(고잔동) 
신양타운 314호

15461

원주공제사업센터
033-733-0514
033-733-0516

강원도 원주시 호저로 47 (우산동 405-29) 
강원도산업경제진흥원 208호

26336
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1  인터넷 가입

 ㅇ 공제기금 이용 시 주요 서비스 사용을 위해 ‘공제기금 홈페이지’ 가입 
진행이 필요합니다.

 [ 시스템 이용 매뉴얼 ]

  ① 공동인증서 등록 및 PIN 등록 (사업자용 인증서만 등록이 가능)

  ② 공제기금 홈페이지 → [가입하기버튼] 클릭
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  ③ 업체정보 입력(대표자정보, 업체정보 – 휴대폰인증 포함) 후 [확인 버튼] 클릭
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  ④ 가입신청정보 입력(부금납부정보, 계좌정보 등) 후 [확인 버튼] 클릭
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⑤ 이용약관 동의 후 [다음 버튼] 클릭
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  ⑥ 입력정보(대표자정보, 주소정보, 업체현황, 부금납부정보) 확인 후 [다음 버튼] 클

릭. 입력 정보가 잘못된 경우 [이전 버튼]을 클릭하여 변경 후 다시 진행
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  ⑦ 약정서 확인 후 [전자서명 버튼]을 클릭하여 공동인증서로 전자서명

※ 인터넷 가입 전 공동인증서 및 PIN 등록 필수

  ⑧ 인터넷 가입신청이 완료되면 신청완료 페이지로 이동
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2  대출 신청 (원클릭 대출)

□ 개   요

구   분 부금내 원클릭대출 부금초과 원클릭대출

대    상 개인/법인사업자 개인사업자

대출한도 부금납부금액 이내 부금납부금액의 1.5배 이내

신용평가 없 음 자동평가

대출금리 연 3.5% 연 4.5~9.39%(신용등급별)

이차보전 적용 안됨
지자체예산 있는 경우

자동 적용
서류제출 無 無

 [ 시스템 이용 매뉴얼 ]

  ① 통지 수신에 대한 [동의]

  ② [대출종류 선택]  

   * 노란우산연계대출은 노란우산가입 3년이상이면서 공제기금 대출을 이용하지 않는 

고객에 한해 선택 가능
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  ③ [신청금액] 입력 : 신청금액은 최대 대출신청 가능금액 범위내에서 입력 가능

  ④ [상환방법] 선택 : 만기일시상환/원금균등분할상환 中 택1

  ⑤ 사업장소재 [지역본부] 선택 : 관할 소재의 지역본부로 선택 

  ⑤ 대출 약정 조건 확인 : 총대출액, 대출금리 등을 확인한 후 [다음 버튼] 클릭. 입력 

정보가 잘못된 경우 [이전 버튼]을 클릭하여 변경 후 다시 진행
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  ⑥ [전자서명] 진행 * 사업자용 공동인증서로 전자서명이 가능함


